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«Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) для физических лиц по текущим счетам». 
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УБУиО 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколами Правления 
от 06.10.2009г.№ 73 и от 13.10.2009 г. №74. Приказ ОД-110 
от 22.10.09 г. Изменения введены в действие с 26.10.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

«Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) для физических лиц по текущим счетам». 
 

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуги 

1. ОТКРЫТИЕ И ВЕДЕНИЕ ТЕКУЩИХ СЧЕТОВ 

1.1. Открытие/закрытие текущего счета Бесплатно 
1.2. Зачисление средств на текущий счет:
1.2.1. наличных денежных средств через кассу Банка Бесплатно 
1.2.2. со счетов физических лиц Бесплатно 
1.2.3. со счетов юридических лиц и предпринимателей 1%, но не менее 30 руб. В день оплаты 
1.2.4. из бюджета Бесплатно 
1.3. Безналичный перевод физическим лицом средств с текущего счета:
1.3.1. на счет физического лица внутри банка Бесплатно 
1.3.2. платежи в бюджет Согласно тарифам по платежам 

в бюджет для физических лиц 
1.3.3. на счет юридического лица или ИП внутри банка 1%, но не менее 30 руб. В день оплаты 
1.3.4. на счета открытые в других банках 1%, но не менее 30 руб. В день оплаты 

1.3.5. на погашение платежей по кредитному договору 
при наличии агентского договора Банка с
инвестором 

Бесплатно 

1.4. Оформление и выдача справок о состоянии 
текущего счета по письменному запросу клиента 

100 руб.

1.5. Выдача выписок по текущему счету за один 
календарный год по письменному запросу клиента 

500 руб.

1.6. Выдача мемориальных ордеров по текущему счету 
по письменному запросу клиента (за один 
мемориальный ордер)

50 руб.

1. Запрос принимается в день 
оплаты.
2. Выдается не позднее 
следующего рабочего дня с
момента получения запроса.

1.7. Выдача копии приходных ордеров по письменному 
запросу клиента (за один документ)

500 руб. 1. Запрос принимается в день 
оплаты.
2. Выдается не позднее 3-го 
рабочего дня с момента получения 
запроса.

1.8. Изменение и уточнение реквизитов платежного 
поручения по вине клиента 100руб., в том числе НДС В день оплаты 

1.9. Подготовка платежных документов для Клиента (за 
один комплект)

50 руб. В день оплаты 

1.10. Изготовление копий (лист) 20 руб. лист, в том числе НДС В день оплаты 
2. ОПЕРАЦИИ С НАЛИЧНЫМИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ 

2.1. Выдача наличных денежных средств без 
предварительного заказа:

3%  до 100 000 руб., 
5% от 100 001до 300 000 руб., 
7% свыше 300 001 руб.

1. Оплата в момент выдачи 
денежных средств, в зависимости 
от затребованной суммы 
2.Выдача осуществляется при 
условии наличия свободных 
кассовых ресурсов 

2.2. Выдача наличных денежных средств по 
предварительной заявке:

Заказ на наличные денежные 
средства принимается до 15.00, 
выдача осуществляется на 
следующий день.

2.2.1. выдача наличных денежных средств с текущего 
счета, внесенных клиентом ранее на счет через 
кассу банка 

Бесплатно 

2.2.2. другие выдачи: 1%  до 100 000 руб., 
3% от 100 001 до 300 000 руб., 
5% свыше 300 001 руб.

Оплата в момент выдачи денежных 
средств, в зависимости от 
затребованной суммы и наличия 
предварительного заказа.
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2.3. Размен банкнот и монеты Банка России на 
банкноты другого достоинства 

0,5%, но не менее 500 руб.

1.Оплата осуществляется в момент 
внесения денежных средств.
2. Выдача осуществляется не 
позднее двух дней с момента 
внесения денежных средств.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуги 

3. ВАЛЮТНЫЕ ОПЕРАЦИИ 

3.1. Покупка и продажа безналичной иностранной 
валюты на межбанковском рынке (минимальная 
сумма сделки 5 000 USD/ EUR) 

от 5 000 до 10 000 USD/EUR -
0,30% 

от 10 000 USD/EUR и более-
0,25% 

 
В день оплаты 

3.2. Перевод внесенных в кассу банка наличных 
денежных средств:
1. в долларах США 
2. в ЕВРО 

1 % от суммы платежа, но не 
менее 20 USD, и не более 500 

USD 
1 % от суммы платежа, но не 
менее 35 EUR, и не более 500 

EUR 

 
В день оплаты 

3.3. Изменение реквизитов или отзыв платежных поручений 
после их исполнения Банком, розыск сумм 

50 USD+комиссия банков-
корреспондентов/третьих банков 

Оплата в день изменения условий 

3.4. Конвертация переводимой (переведенной)
иностранной валюты в другую иностранную валюту 

По кросс-курсу Банка В день оплаты 

3.5. Покупка у Клиента иностранной валюты при 
безналичной конвертации на рублевый счет 
Клиента, открытый в Банке 

По курсу Банка В день оплаты 

3.6. Продажа Клиенту иностранной валюты при 
безналичной конвертации на валютный счет 
Клиента, открытый в Банке 

По курсу Банка В день оплаты 

3.7. Прием наличной иностранной валюты для 
зачисления на счета физических лиц в иностранной 
валюте 

Бесплатно 

3.8. Прием наличной иностранной валюты для 
зачисления на счета физических лиц в валюте РФ 

По курсу покупки Банка В день оплаты 

3.9. Прием наличной валюты РФ для зачисления на 
счета физических лиц в иностранной валюте 

По курсу продажи Банка В день оплаты 

3.10. Выдача наличной иностранной валюты со счетов 
физ. лиц в иностранной валюте 

Бесплатно 

3.11. Выдача наличной иностранной валюты со счетов 
физ. лиц в валюте РФ 

По курсу продажи Банка В день оплаты 

3.12. Выдача наличной валюты РФ со счетов физических 
лиц в иностранной валюте 

По курсу покупки Банка В день оплаты 

3.13. Прием наличной иностранной валюты для 
осуществления перевода из РФ по поручению физ.
лица без открытия банковского счета 

1% от суммы платежа, но не 
менее 30 USD (35 EUR) 

 

Сумма, не превышающая 
эквивалент 5 000 $ США по курсу 
иностранных валют к рублю в один 
операционный день 

3.14. Выплаты наличной иностранной валюты по 
переводам в РФ без открытия банковского счета в
пользу физ. лица 

1 % от суммы платежа,
но не менее 10 USD (15 EUR) 

В день оплаты 

4. ВАЛЮТНО-ОБМЕННЫЕ ОПЕРАЦИИ 
4.1. Покупка и продажа наличной иностранной валюты 

за наличную валюту РФ 
По курсу Банка В день оплаты 

4.2. Продажа наличной иностранной валюты одного 
иностранного государства за наличную 
иностранную валюту другого иностранного 
государства (конверсия)

По кросс-курсу Банка В день оплаты 

4.3. Размен денежного знака (знаков) иностранного 
государства на денежные знаки (знак) того же 
иностранного государства 

1 % от номинала Оплата в рублях по курсу ЦБ РФ 
на день оказания услуги 

4.4. Прием денежных знаков иностранных государств (в
банкнотах) и денежных знаков Банка России,
вызывающих сомнение в их подлинности, для 
направления на экспертизу 

Бесплатно 

4.5. Прием для направления на инкассо наличной 
иностранной валюты 

10 % от номинала Оплата в долларах США/Евро или 
в рублях по курсу ЦБ РФ на день 
оказания услуги 
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«Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) для физических лиц по расчетно-кассовому обслуживанию счетов 
«до востребования» и срочных вкладов». 
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УБУиО 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколами Правления 
от 06.10.2009г.№ 73 и от 13.10.2009 г. №74. Приказ ОД-110 от 
22.10.09 г. Изменения введены в действие с 26.10.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

«Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) для физических лиц по расчетно-кассовому обслуживанию счетов 
«до востребования» и срочных вкладов». 

№ Наименование услуги Стоимость Сроки и порядок оказания 
услуги 

1. ОТКРЫТИЕ И ВЕДЕНИЕ СЧЕТОВ «ДО ВОСТРЕБОВАНИЯ» и СРОЧНЫХ ВКЛАДОВ 
1.1. Открытие/закрытие счета Бесплатно 
1.2. Зачисление средств на счет 
1.2.1. наличных денежных средств через кассу Банка Бесплатно 
1.2.2. со счетов физических лиц Бесплатно 
1.2.3. платежи из бюджета Бесплатно 
1.2.4. пенсии, алименты Бесплатно 
1.2.5. со счетов юридических лиц и предпринимателей 1%, но не менее 30 руб. В день оплаты 
1.3. Безналичный перевод физическим лицом средств со счета 
1.3.1. на счет физического лица внутри банка Бесплатно 
1.3.2. платежи в бюджет Согласно тарифам по платежам 

в бюджет для физических лиц 
1.3.3 на счет юридического лица или ИП внутри банка 1 %, но не менее 30 руб. В день оплаты 
1.3.4. на счета открытые в других банках 1 %, но не менее 30 руб. В день оплаты 
1.4. Оформление и выдача справок о состоянии счета 

по письменному запросу клиента 
100 руб. 1. Запрос принимается в день оплаты.

2. Выдается не позднее 1 рабочего дня 
с момента получения запроса.

1.5. Изменение и уточнение реквизитов платежного 
поручения, по вине клиента.

100 руб., в том числе НДС В день оплаты 

1.6. Подготовка платежных документов для Клиента 
(за один комплект)

50 руб. В день оплаты 

1.7. Изготовление копий (лист) 20 руб. лист, в том числе НДС В день оплаты 

2. ВЫДАЧА НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ СО СЧЕТОВ СО СЧЕТОВ «ДО ВОСТРЕБОВАНИЯ» И
СРОЧНЫХ ВКЛАДОВ 

2.1. Без предварительной заявки при выдаче средств внесенных ранее наличными:
2.1.1. со счетов "до востребования" до 30 000 руб. Бесплатно 
2.1.2. срочных вкладов до:

- 100 000 руб.
- 3 000 долларов США 
- 3 евро 

Бесплатно 

2.1.3. другие выдачи 3% до 100 000 руб. /
до 3 000 USD/EUR; 

5% от 100 001до 300 000 руб.
от 3 001 до 5 000 USD/EUR 

7% свыше 300 001 руб.
свыше 5 000 USD/EUR. 

1. Оплата в момент выдачи денежных 
средств, в зависимости от 
затребованной суммы.
2. Выдача осуществляется при условии 
наличия свободных кассовых ресурсов.

2.2. По предварительной заявке при выдаче:
2.2.1. платежей из бюджета Бесплатно 

2.2.2. пенсий, алиментов Бесплатно 

2.2.3. дивидендов акционерам «Мой Банк. Ипотека»
(ОАО)

Бесплатно 

2.2.4. средств, ранее внесенных наличными в кассу 
банка (при наличии подтверждающих 
документов)

Бесплатно 

2.2.5. средств, ранее внесенных наличными в кассу 
банка для перечисления и возвращенных в связи 
с расторжением договора (при наличии 
подтверждающих документов)

Бесплатно 

Заказ на наличные денежные средства 
принимается до 15.00, выдача 
осуществляется на следующий день.

2.2.6. Выдача средств, поступивших в счет оплаты 
жилого помещения от ипотечного Заемщика 
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО)

Бесплатно При предъявлении договора купли-
продажи квартиры.

№ Наименование услуги Стоимость Сроки и порядок оказания 
услуги 
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2.2.7. другие выдачи 1%  до 100 000 руб., 
3% от 100 001 до 300 000 руб., 
5% свыше 300 001 руб.

1. Оплата в момент выдачи денежных 
средств, в зависимости от 
затребованной суммы и наличия 
предварительного заказа.
2. Заказ на наличные денежные 
средства принимается до 15.00, выдача 
осуществляется на следующий день.

2.3. Размен банкнот и монеты Банка России на 
банкноты другого достоинства 

0,5%, но не менее 500 руб.

1.Оплата осуществляется в момент 
внесения денежных средств.
2. Выдача осуществляется не позднее 
двух дней с момента внесения 
денежных средств.
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Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) по платежам физических лиц без открытия счета 
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УБУиО 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколами Правления 
от 06.10.2009г.№ 73 и от 13.10.2009 г. №74. Приказ ОД-110 от 
22.10.09 г. Изменения введены в действие с 26.10.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

Тарифы «Мой Банк. Ипотека» (ОАО) по платежам физических лиц без открытия счета 

№ Наименование услуги Стоимость 
Сроки и порядок 

оказания 
услуги 

1. Переводы по сети «Контакт», «Лидер», «Мигом» Согласно тарифам систем 
переводов 

В день оплаты 

2. Платежи по системе «Город» Согласно тарифам системы 
«Город»

В день оплаты 

3. Платежи в ООО «ПромТрансБанк» 1% от суммы платежа В день оплаты 

4. ПЛАТЕЖИ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА ВНУТРИ БАНКА:

4.1. при отсутствии договора на прием платежей с
юридическим лицом 

1 % от суммы, но не менее 40 
руб. и не более 5000 руб.

В день оплаты 

4.2. при наличии договора на прием платежей с
юридическим лицом 

Согласно договору с
юридическим лицом 

В день оплаты 

5. ПЛАТЕЖИ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА ЗА ПРЕДЕЛЫ БАНКА:

5.1. платежи в бюджет Согласно тарифам по платежам 
в бюджет для физических лиц 

5.2. при наличии договора на прием платежей с юридическим 
лицом 

Согласно договору с
юридическим лицом 

5.3. при отсутствии договора на прием платежей с юридическим 
лицом 

1,5% от суммы, но не менее 40 
руб. и не более 5000 руб.

6. Изменение и уточнение реквизитов платежного поручения,
возврат платежа, по вине клиента 100 руб., в том числе НДС В день оплаты 

7. Подготовка платежных документов для Клиента (за один 
комплект) 50 руб. В день оплаты 
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Автокредит «ЛИДЕР»
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «ЛИДЕР»
Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ, Доллары США, Евро 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 50 000 Рублей РФ/ 1 700 Долларов США/ 1 200 Евро 
Максимальный размер кредита 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США/ 15 000 Евро 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 
месяцев 

Рубли РФ 25,5 % 27% 27,5% 

Доллары США 21,5% 23% 23,5% 

Евро 20,5% 22% 22,5% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 24,5 % 26% 26,5% 

Доллары США 20,5% 22% 22,5% 
Евро 19,5% 21% 21,5% 

Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 23,5% 25% 25,5% 

Доллары США 19,5% 21% 21,5% 

Процентные ставки (Рубли РФ и
иностранная валюта % годовых)* 

Евро 18,5% 20% 20,5% 
Единовременная комиссия за открытие 
ссудного счета 

5 900 Рублей РФ / 200 Долларов США / 150 Евро 

Ежемесячная комиссия за ведение 
ссудного счета 

0%  

Комиссии за ненадлежащее исполнение 
условий договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день 
просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет право 
взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в размере 9000 
Рублей РФ / 300 Долларов США/ 250 Евро единовременно 

Комиссия за досрочное погашение 
кредита 

Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ / 500 Долларов 
США/ 350 Евро 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и поручителю Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 6 месяцев на 
последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, мобильного,
рабочего телефона (руководителя, приемной, отдела кадров, подразделения); 

Необходимый пакет документов для 
оформления кредита (при сумме 
кредита до 600 тыс. руб.)  

Обязательные:
1. Заявление-анкета;
2. Общегражданский паспорт;
3. Один из перечисленных документов: водительское удостоверение, военный билет (для 
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мужчин моложе 27 лет предоставление обязательно), ИНН, загран паспорт, пенсионное 
страховое свидетельство.

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)

Страхование 1. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
2. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
3. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по типовой 

форме, согласованной Банком и страховой компанией;
4. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом перестраховании 

Страховая компания.
5. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в сумму 

кредита.
Срок принятия решения 1 час 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период, погашение 

части основного долга, комиссию). 
Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами Банка 
Связанные продажи Эмиссия банковской карты 

1. Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США / 15 000 Евро)
2. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Classic)

∗ Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка 
России от 13.05.2008 № 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Автокредит «ЛИДЕР+» 
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «ЛИДЕР+» 

Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ, Доллары США, Евро 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 50 000 Рублей РФ/ 1 700 Долларов США/ 1 200 Евро 
Максимальный размер кредита 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США/ 15 000 Евро 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 месяцев 

Рубли РФ 21,5% 23% 24% 

Доллары 
США 17,5% 19% 20% 

Евро 16,5% 18% 19% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 месяцев 

Рубли РФ 20,5 % 22% 23% 
Доллары 
США 16,5% 18% 19% 

Евро 15,5% 17% 18% 
Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 месяцев 
Рубли РФ 19,5% 21% 22% 
Доллары 
США 15,5% 17% 18% 

Процентные ставки (Рубли РФ и
иностранная валюта % годовых)* 

Евро 14,5% 16% 17% 
Единовременная комиссия за открытие 
ссудного счета 

5 900 Рублей РФ / 200 Долларов США / 150 Евро 

Ежемесячная комиссия за ведение 
ссудного счета 

0,2% от суммы кредита 

Комиссии за ненадлежащее исполнение 
условий договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день 
просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет право 
взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в размере 9000 
Рублей РФ / 300 Долларов США/ 250 Евро единовременно 

Комиссия за досрочное погашение 
кредита 

Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ / 500 Долларов 
США/ 350 Евро 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и поручителю Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 6 месяцев на 
последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, мобильного,
рабочего телефона (руководителя, приемной, отдела кадров, подразделения); 

Необходимый пакет документов для 
оформления кредита (при сумме 
кредита до 600 тыс. руб.)  

Обязательные:
4. Заявление-анкета;
5. Общегражданский паспорт;
6. Один из перечисленных документов: водительское удостоверение, военный билет (для 
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мужчин моложе 27 лет предоставление обязательно), ИНН, загран паспорт, пенсионное 
страховое свидетельство.

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)

Страхование 6. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
7. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
8. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по типовой 

форме, согласованной Банком и страховой компанией;
9. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом перестраховании 

Страховая компания.
10. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в сумму 

кредита.

Срок принятия решения 1 час 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период, погашение 

части основного долга, комиссию). 
Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами Банка 
Связанные продажи Эмиссия банковской карты 

1. Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США / 15 000 Евро)
2. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Classic)

 Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка России от 13.05.2008 
№ 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Автокредит «АНТИКРИЗИСНЫЙ»
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «АНТИКРИЗИСНЫЙ»

Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 50 000 Рублей РФ 
Максимальный размер кредита 600 000 Рублей РФ 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 
месяцев 

Рубли РФ 25 % 27% 29% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 23,5 % 25% 26,5% 

Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 

Процентные ставки (Рубли РФ и
иностранная валюта % годовых)* 

Рубли РФ 21,5% 23% 24,5% 
Единовременная комиссия за открытие 
ссудного счета 

5 900 Рублей РФ 

Ежемесячная комиссия за ведение 
ссудного счета 

0%  

Комиссии за ненадлежащее 
исполнение условий договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет право 
взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в размере 9000 
Рублей РФ единовременно 

Комиссия за досрочное погашение 
кредита 

Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и поручителю Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 6 месяцев на 
последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, мобильного, рабочего 
телефона (руководителя, приемной, отдела кадров, подразделения); 

Необходимый пакет документов для 
оформления кредита (при сумме 
кредита до 600 тыс. руб.)  

Обязательные:
7. Заявление-анкета;
8. Общегражданский паспорт;
9. Один из перечисленных документов: водительское удостоверение, военный билет (для 

мужчин моложе 27 лет предоставление обязательно), ИНН, загран паспорт, пенсионное 
страховое свидетельство.

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)
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Страхование 11. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
12. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
13. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по типовой 

форме, согласованной Банком и страховой компанией;
14. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом перестраховании 

Страховая компания.
15. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в сумму кредита.

Срок принятия решения 1 день 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период, погашение части 

основного долга). 
В случае потери заемщиком работы, по независящим от него причинам (сокращение штата,
банкротство работодателя и др.), клиент в праве рассчитывать на предоставление отсрочки 
ежемесячного платежа, сроком до 3-х месяцев. При соблюдении обязательных условий:
постановка на учет в Управлении государственной службы занятости по месту прописки,
посещение сотрудника СБ банка не реже 2 раз в месяц. В случае несоблюдения данных 
условий, банк имеет право начислить штрафные проценты с момента образования 
просроченной задолженности.

Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами Банка 
Связанные продажи Эмиссия банковской карты 

1. Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ)
2. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Classic)

∗ Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка России от 13.05.2008 
№ 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Автокредит «АНТИКРИЗИСНЫЙ +» 
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «АНТИКРИЗИСНЫЙ +» 
Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 50 000 Рублей РФ 
Максимальный размер кредита 600 000 Рублей РФ 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 
месяцев 

Рубли РФ 23,5 % 25% 26% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 21,5 % 23% 24% 

Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 

Процентные ставки (Рубли РФ и
иностранная валюта % годовых)* 

Рубли РФ 20,5% 22% 23% 
Единовременная комиссия за 
открытие ссудного счета 

5 900 Рублей РФ 

Ежемесячная комиссия за ведение 
ссудного счета 

0,2%  

Комиссии за ненадлежащее 
исполнение условий договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день 
просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет 
право взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в
размере 9000 Рублей РФ единовременно 

Комиссия за досрочное погашение 
кредита 

Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и
поручителю 

Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 6 месяцев 
на последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего,
мобильного, рабочего телефона (руководителя, приемной, отдела кадров,
подразделения); 

Необходимый пакет документов 
для оформления кредита (при 
сумме кредита до 600 тыс. руб.)  

Обязательные:
10. Заявление-анкета;
11. Общегражданский паспорт;
12. Один из перечисленных документов: водительское удостоверение, военный билет 

(для мужчин моложе 27 лет предоставление обязательно), ИНН, загран паспорт,
пенсионное страховое свидетельство.

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)
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Страхование 16. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
17. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
18. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по 

типовой форме, согласованной Банком и страховой компанией;
19. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом 

перестраховании Страховая компания.
20. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в

сумму кредита.

Срок принятия решения 1 день 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период,

погашение части основного долга, комиссии). 
В случае потери заемщиком работы, по независящим от него причинам 
(сокращение штата, банкротство работодателя и др.), клиент в праве 
рассчитывать на предоставление отсрочки ежемесячного платежа, сроком до 3-х
месяцев. При соблюдении обязательных условий: постановка на учет в
Управлении государственной службы занятости по месту прописки, посещение 
сотрудника СБ банка не реже 2 раз в месяц. В случае несоблюдения данных 
условий, банк имеет право начислить штрафные проценты с момента 
образования просроченной задолженности.

Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами 
Банка 

Связанные продажи Эмиссия банковской карты 
1. Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ 
2. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Classic)

 Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка России 
от 13.05.2008 № 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Автокредит «ПРОФИ»
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «ПРОФИ»

Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ, Доллары США, Евро 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 200 000 Рублей РФ/ 7 000 Долларов США/ 5 000 Евро 
Максимальный размер кредита 3 500 000 Рублей РФ / 120 000 Долларов США/ 80 000 Евро 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 
месяцев 

Рубли 
РФ 23 % 23,5% 24% 

Доллары 
США 19% 19,5% 20% 

Евро 18% 18,5% 19% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 месяцев 
Рубли 
РФ 22 % 22,5% 23% 

Доллары 
США 18% 18,5% 19% 

Евро 17% 17,5% 18% 
Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли 
РФ 21% 21,5% 22% 

Доллары 
США 17% 17,5% 18% 

Процентные ставки (Рубли РФ и иностранная 
валюта % годовых)* 

Евро 16% 16,5% 17% 
Единовременная комиссия за открытие ссудного 
счета 

5 900 Рублей РФ / 200 Долларов США / 150 Евро 

Ежемесячная комиссия за ведение ссудного 
счета 

0%  

Комиссии за ненадлежащее исполнение условий 
договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день 
просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет 
право взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в
размере 9000 Рублей РФ / 300 Долларов США/ 250 Евро единовременно 

Комиссия за досрочное погашение кредита Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ / 500 
Долларов США/ 350 Евро 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и поручителю Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 4 месяцев на 
последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, мобильного,
рабочего телефона (руководителя, приемной, отдела кадров, подразделения); 
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Необходимый пакет документов для оформления 
кредита 

Обязательные:
13. Заявление-анкета;
14. Общегражданский паспорт;
15. Водительское удостоверение действительное на дату предоставления кредита (при 

его отсутствии – справки из наркологического и психоневрологического 
диспансера); 

16. Военный билет (для мужчин моложе 27 лет); 
17. Справка о доходах (2-НДФЛ) Дополнительно Банк может принять официально-

подтвержденные дополнительные доходы (аренда, алименты, дивиденды, выписки с
банковских счетов и т.п.); 

18. Копия трудовой книжки, заверенная работодателем/Копия трудового контракта 
(договора), заверенная работодателем;

19. Согласие супруги на сделку по форме банка (при наличии). 
20. Паспорт супруга/супруги (при наличии).  
Желательные документы (наличие этих документов может увеличить вероятность 
положительного решения Банка): 
Иные документы, подтверждающие информацию, указанную Заявителем в Анкете 
(документы о праве собственности на недвижимое имущество, а/м)

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)

Страхование 21. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
22. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
23. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по 

типовой форме, согласованной Банком и страховой компанией;
24. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом 

перестраховании Страховая компания.
25. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в сумму 

кредита.

Срок принятия решения До 2 рабочих дней 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период,

погашение части основного долга). 
Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами Банка 
Связанные продажи Эмиссия банковской карты 

1.Visa Gold (при сумме кредита от 600 001 Рублей РФ / 20 001 Долларов США/ 15 001 
Евро)
2.Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США / 
15 000 Евро)
3. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Gold / Visa Classic)

 Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка России от 13.05.2008 
№ 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Автокредит «ПРОФИ+» 
Протокол Правления от Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: от Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Автокредит 
Тарифный план «ПРОФИ+» 

Тип клиента Физические лица – резиденты РФ 
Валюта Кредита Рубли РФ, Доллары США, Евро 
Сроки 6 - 60 месяцев 
Минимальный размер кредита 200 000 Рублей РФ/ 7 000 Долларов США/ 5 000 Евро 
Максимальный размер кредита 3 500 000 Рублей РФ / 120 000 Долларов США/ 80 000 Евро 
Форма предоставления Безналичный перевод денежных средств на текущий счет Заемщика с обязательным 

перечислением на расчетный счет Автосалона 

Минимальный первоначальный взнос от 15 % от стоимости автомобиля 

Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 
месяцев 

Рубли РФ 18,5% 20% 20,5% 

Доллары США 14,5% 16% 16,5% 

Евро 13,5% 15% 15,5% 

Минимальный первоначальный взнос от 30% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 17,5 % 19% 19,5% 

Доллары США 13,5% 15% 15,5% 
Евро 12,5% 14% 14,5% 

Минимальный первоначальный взнос от 50% от стоимости автомобиля 
Валюта От 6 до 18 месяцев До 36 месяцев До 60 

месяцев 
Рубли РФ 16,5% 18% 18,5% 

Доллары США 12,5% 14% 14,5% 

Процентные ставки (Рубли РФ и
иностранная валюта % годовых)* 

Евро 11,5% 13% 13,5% 
Единовременная комиссия за открытие 
ссудного счета 

5 900 Рублей РФ / 200 Долларов США / 150 Евро 

Ежемесячная комиссия за ведение 
ссудного счета 

0,2%  

Комиссии за ненадлежащее 
исполнение условий договора 

1. За просрочку платежа:
0,5 % от суммы неуплаченного ежемесячного платежа (или его части) за каждый день просрочки;
Если в течение 30 календарных дней просроченный платеж не погашен, Банк имеет право 
взыскать всю задолженность в течение 3-х рабочих дней.
2. Банк имеет право взыскать с Заемщика:
а) за несвоевременность передачи ПТС в Банк:
в размере 5% от оценочной стоимости имущества по договору залога;
б) за несвоевременность пролонгации договора страхования на следующий срок: в размере 9000 
Рублей РФ / 300 Долларов США/ 250 Евро единовременно 

Комиссия за досрочное погашение 
кредита 

Комиссия не взимается.
Минимальная сумма частичного досрочного погашения – 15 000 Рублей РФ / 500 Долларов США/
350 Евро 
Досрочное погашение кредита осуществляется в дату ежемесячного платежа.

Требования к заемщику и поручителю Граждане РФ, возраст: мужчины от 22 до 60 лет*, женщины от 22 до 55 лет*; 
* - до конца срока действия кредитного договора;
Постоянно проживающие и зарегистрированные в регионе присутствия Банка;
Наличие непрерывного срока трудовой деятельности в течение последних 4 месяцев на 
последнем месте работы;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, мобильного, рабочего 
телефона (руководителя, приемной, отдела кадров, подразделения); 

Необходимый пакет документов для 
оформления кредита 

Обязательные:
21. Заявление-анкета;
22. Общегражданский паспорт;
23. Водительское удостоверение действительное на дату предоставления кредита (при его 

отсутствии – справки из наркологического и психоневрологического диспансера); 
24. Военный билет (для мужчин моложе 27 лет); 
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25. Справка о доходах (2-НДФЛ) Дополнительно Банк может принять официально-
подтвержденные дополнительные доходы (аренда, алименты, дивиденды, выписки с
банковских счетов и т.п.); 

26. Копия трудовой книжки, заверенная работодателем/Копия трудового контракта (договора), 
заверенная работодателем;

27. Согласие супруги на сделку по форме банка (при наличии). 
28. Паспорт супруга/супруги (при наличии).  
Желательные документы (наличие этих документов может увеличить вероятность 
положительного решения Банка): 
Иные документы, подтверждающие информацию, указанную Заявителем в Анкете (документы о
праве собственности на недвижимое имущество, а/м)

Залог Залог приобретаемого автомобиля (передача ПТС на хранение в Банк)

Страхование 26. Страхование приобретаемого транспортного средства «Полное КАСКО»; 
27. Страхование гражданской ответственности лиц, допущенных к управлению 

приобретаемым транспортным средством (ОСАГО); 
28. Оплата страховки – ежегодная. Договоры/полисы страхования заключаются по типовой 

форме, согласованной Банком и страховой компанией;
29. Страховщик – согласованная с Банком при страховании и при каждом перестраховании 

Страховая компания.
30. При первоначальном взносе от 30% возможно включение страховой премии в сумму кредита.

Срок принятия решения До 2 рабочих дней 
Характеристика ТС Новые ТС импортного и отечественного производства любой стоимости.
Характеристика Автосалона Аккредитованные Банком автосалоны, Официальные дилеры 
Поручительство На усмотрение Банка 
Финансовый анализ Заемщика На основании предоставленных документов и анкетных данных 
Проверка СБ Представленный пакет документов, возможна личная беседа.
Порядок погашения Ежемесячно равными платежами (платеж включает сумму процентов за период, погашение части 

основного долга). 
Порядок резервирования Классификация отдельных кредитов в соответствии с внутренними документами Банка 
Связанные продажи Эмиссия банковской карты 

1.Visa Gold (при сумме кредита от 600 001 Рублей РФ / 20 001 Долларов США/ 15 001 Евро)
2.Visa Classic (при сумме кредита до 600 000 Рублей РФ / 20 000 Долларов США / 15 000 Евро)
3. Без взимания платы за 1-й год обслуживания (Visa Gold / Visa Classic)

 Расчет и доведение до заемщика полной стоимости кредита осуществляется в соответствии с Указанием Банка России от 13.05.2008 
№ 2008-У до заключения Кредитного договора.
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Ипотечный кредит на готовое жилье «АИЖК – МОЙ ДОМ»
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколом Правления 
от 02.09.2009г. № 62, Приказ ОД-82 от 02.09.09 г.
Изменения ведены в действие с 02.09.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Ипотечный кредит на готовое жилье 
Тарифный план «АИЖК – МОЙ ДОМ»

Цели кредитования Кредитование физических лиц на приобретение готовой недвижимости 
Валюта кредита Рубли РФ 
Размер кредита минимальный 250 000 руб 
Размер кредита максимальный 4 000 000 руб.
Срок кредитования От 3 до 30 лет (срок исполнения обязательств, рассчитанный в месяцах, должен составлять величину 

кратную 12) 
Ставка по кредиту (% годовых) От 11,30% до 13,30% годовых 
Первоначальный взнос От 30 % от стоимости недвижимости 
Комиссия за рассмотрение заявки на 
кредит 

5 тысяч рублей 

Комиссия за открытие ссудного счета 2-5% от суммы кредита, по решению кредитного комитета 
Взимается единовременно, в день предоставления кредита 

Штрафные санкции за просрочку 
платежа в погашение кредита или 
уплату процентов 

0,2% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за 
днем возникновения просроченной задолженности включая дату погашения просроченной 
задолженности 

Форма предоставления кредита Путем зачисления денежных средств на текущий счет Клиента и последующим перечислением 
денежных средств на счет продавца 

Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

Ежемесячно, равными (аннуитетными) платежами, в дату ежемесячного платежа, в соответствии с
графиком платежей (не позднее последнего числа каждого календарного месяца)

Досрочное погашение кредита Досрочное погашение кредита возможно после выдачи кредита через 6 месяцев 
Минимальная сумма досрочного погашения 10 000,00 рублей 

Обеспечение по кредиту Залог квартиры, приобретаемой с использованием кредитных средств, возникающий на основании 
ст.77 Федерального закона РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» с момента государственной 
регистрации права собственности Заемщика на квартиру. Права Банка, как залогодержателя 
квартиры, а также права Банка по кредитному договору удостоверяются закладной;
Страхование предмета ипотеки;
Страхование жизни и трудоспособности Заемщика и Созаемщиков;
Солидарная ответственность Созаемщиков.

Требования к
Заемщикам/Залогодателям/
Созаемщикам 

Гражданство: РФ;
Возраст: мужчины и женщины от 18 до 65 лет (при этом полное исполнение обязательств по 
Кредитному договору должно производиться не позднее месяца, в котором Заемщиком будет 
достигнут возраст 65 лет); 
Стаж по последнему месту работы: не менее 6 мес.; 
Индивидуальные предприниматели должны осуществлять предпринимательскую деятельность не 
менее 2-х лет;
Доход, достаточный для выполнения обязательств по Кредитному договору;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, рабочего или 
мобильного;
Общее количество заемщиков не может превышать 3 человек;
Супруг Заемщика-Залогодателя также должен выступать Заемщиком и Залогодателем по ипотечной 
сделке 
Предметом залога может быть приобретаемое жилое помещение, являющееся для заемщика (-ов)- 
залогодателей единственным жильем для целей проживания (т.е. заемщики-залогодатели намерены 
зарегистрироваться в нем).                                               
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Ипотечный кредит на строящееся жилье «МОЙ НОВЫЙ ДОМ»
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Приостановлен 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Ипотечный кредит на строящееся жилье 

Тарифный план «МОЙ НОВЫЙ ДОМ»

Цели кредитования Кредитование физических лиц на приобретение объектов долевого строительства 
Размер кредита минимальный 500 000 руб.
Срок кредитования От 3 до 30 лет (срок исполнения обязательств, рассчитанный в месяцах, должен составлять величину 

кратную 12) 
Ставка по кредиту (% годовых) на 
момент выдачи кредита 

26-28 % годовых 

Ставка по кредиту (% годовых) после 
оформления права собственности 

По тарифам, действующим на момент перевода % ставки по кредиту, на приобретение готовой 
недвижимости 

Первоначальный взнос От 40 % от стоимости недвижимости 
Требование к объекту недвижимости Заключение и регистрация договора о долевом участии в строительстве жилья в соответствии с

Федеральным Законом № 214-ФЗ от 30.12.2004г. «Об участии в долевом строительстве 
многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении изменений в некоторые 
законодательные акты Российской Федерации»

Комиссия за рассмотрение заявки на 
кредит 

5 тысяч руб. - для г. Санкт-Петербург и Ленинградской области 
3 тысячи руб.- для Республики Башкортостан, Удмуртской Республики, Челябинской, Ивановской,
Ярославской областей.

Комиссия за открытие ссудного счета 2 % от суммы кредита 
Комиссия за оформление права 
собственности и составление закладной 

5 000 руб.

Штрафные санкции за просрочку 
платежа в погашение кредита или 
уплату процентов 

0,2% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за 
днем возникновения просроченной задолженности включая дату погашения просроченной 
задолженности 

Форма предоставления кредита Путем зачисления денежных средств на текущий счет Клиента и последующим перечислением 
денежных средств на расчетный счет продавца (застройщика)

Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

Ежемесячно, равными (аннуитетными) платежами, в дату ежемесячного платежа, в соответствии с
графиком платежей (не позднее последнего числа каждого календарного месяца)

Досрочное погашение кредита На стадии строительства возможно только полное досрочное погашение кредита через 3 месяца после 
выдачи кредита. После оформления права собственности и регистрации закладной возможно 
досрочное погашение в соответствии с тарифами и условиями на приобретение готовой 
недвижимости 

Обеспечение по кредиту Залог имущественных прав на приобретаемое жилье (до оформления права собственности на жилье и
регистрации ипотеки в силу закона удостоверенной закладной); 
Залог квартиры, приобретаемой с использованием кредитных средств, возникающий на основании 
ст.77 Федерального закона РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» с момента государственной 
регистрации права собственности Заемщика на квартиру. Права Банка, как залогодержателя 
квартиры, а также права Банка по кредитному договору удостоверяются закладной;
Страхование предмета ипотеки (после оформления права собственности); 
Страхование жизни и трудоспособности Заемщика и Созаемщиков;
Солидарная ответственность Созаемщиков;
Солидарная ответственность Поручителей (юридического лица) – при необходимости 

Поручительство По решению Кредитного Комитета 

Требования к
Заемщикам/Залогодателям/
Созаемщикам 

Гражданство: РФ;
Возраст: мужчины и женщины от 18 до 65 лет (при этом полное исполнение обязательств по 
Кредитному договору должно производиться не позднее месяца, в котором Заемщиком будет 
достигнут возраст 65 лет); 
 Стаж по последнему месту работы: не менее 6 мес.; 
Индивидуальные предприниматели должны осуществлять предпринимательскую деятельность не 
менее 2-х лет;
Доход, достаточный для выполнения обязательств по Кредитному договору;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, рабочего или мобильного;
Общее количество заемщиков не может превышать 3 человек;
Супруг Заемщика-Залогодателя также должен выступать Заемщиком и Залогодателем по ипотечной 
сделке 
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Ипотечный кредит на строящееся жилье «МОЯ НОВОСТРОЙКА»
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Приостановлен 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Ипотечный кредит на строящееся жилье 
Тарифный план «МОЯ НОВОСТРОЙКА»

Цели кредитования Кредитование физических лиц на приобретение жилья в многоквартирных домах на стадии 
строительства 

Валюта кредита Рубли РФ 
Размер кредита минимальный 500 000 руб.
Срок кредитования От 3 до 30 лет (срок исполнения обязательств, рассчитанный в месяцах, должен составлять величину 

кратную 12) 
Ставка по кредиту (% годовых) на 
момент выдачи кредита 

26-28 % годовых 

Ставка по кредиту (% годовых) после 
оформления права собственности 

По тарифам, действующим на момент перевода % ставки по кредиту, на приобретение готовой 
недвижимости 

Первоначальный взнос От 40 % от стоимости недвижимости 
Требование к объекту недвижимости Заключение предварительного договора купли-продажи недвижимости и договора поручительства с

застройщиком 
Комиссия за рассмотрение заявки на 
кредит 

5 000  руб.

Комиссия за открытие ссудного счета 2% от суммы кредита 
Комиссия за оформление права 
собственности и составление закладной 

5000 руб.

Штрафные санкции за просрочку 
платежа в погашение кредита или 
уплату процентов 

0,2% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за 
днем возникновения просроченной задолженности включая дату погашения просроченной 
задолженности 

Форма предоставления кредита Путем зачисления денежных средств на текущий счет Клиента и последующим перечислением 
денежных средств на расчетный счет продавца (застройщика)

Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

Ежемесячно, равными (аннуитетными) платежами, в дату ежемесячного платежа, в соответствии с
графиком платежей (не позднее последнего числа каждого календарного месяца)

Досрочное погашение кредита На стадии строительства возможно только полное досрочное погашение кредита через 3 месяца после 
выдачи кредита. После оформления права собственности и регистрации закладной возможно 
досрочное погашение в соответствии с тарифами и условиями на приобретение готовой 
недвижимости 

Обеспечение по кредиту Залог имущественных прав на приобретаемое жилье (до оформления права собственности на жилье и
регистрации ипотеки в силу закона удостоверенной закладной); 
Залог квартиры, приобретаемой с использованием кредитных средств, возникающий на основании 
ст.77 Федерального закона РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» с момента государственной 
регистрации права собственности Заемщика на квартиру. Права Банка, как залогодержателя 
квартиры, а также права Банка по кредитному договору удостоверяются закладной;
Страхование предмета ипотеки (после оформления права собственности); 
Страхование жизни и трудоспособности Заемщика и Созаемщиков;
Солидарная ответственность Созаемщиков;
Солидарная ответственность Поручителей (юридического лица) – при необходимости 

Поручительство По решению Кредитного Комитета 
Требования к
Заемщикам/Залогодателям/
Поручителям 

Гражданство: РФ;
Возраст: мужчины и женщины от 18 до 65 лет (при этом полное исполнение обязательств по 
Кредитному договору должно производиться не позднее месяца, в котором Заемщиком будет 
достигнут возраст 65 лет); 
Стаж по последнему месту работы: не менее 6 мес.; 
Индивидуальные предприниматели должны осуществлять предпринимательскую деятельность не 
менее 2-х лет;
Доход, достаточный для выполнения обязательств по Кредитному договору;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, рабочего или мобильного;
Общее количество заемщиков не может превышать 3 человек;
Супруг Заемщика-Залогодателя также должен выступать Заемщиком и Залогодателем по ипотечной 
сделке 



23

Ипотечный кредит на строящееся жилье «МОЙ НОВЫЙ ДОМ - ГАРМОНИЯ»
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Приостановлен 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Ипотечный кредит на строящееся жилье 
Тарифный план «МОЙ НОВЫЙ ДОМ - ГАРМОНИЯ»

Цели кредитования Кредитование физических лиц на приобретение пая в жилищно-строительном кооперативе 
«Гармония»

Валюта кредита Рубли РФ 
Размер кредита минимальный 500 000 руб.
Срок кредитования От 3 до 30 лет (срок исполнения обязательств, рассчитанный в месяцах, должен составлять величину 

кратную 12) 
Ставка по кредиту (% годовых) на 
момент выдачи кредита 

26-28 % годовых 

Ставка по кредиту (% годовых) после 
оформления права собственности 

По тарифам, действующим на момент перевода % ставки по кредиту, на приобретение готовой 
недвижимости 

Первоначальный взнос От 40 % от стоимости недвижимости 
Требование к объекту недвижимости Строительный адрес: Ленинградская область, Всеволжский район, деревня Старая, переулок 

Школьный 
Комиссия за рассмотрение заявки на 
кредит 

5000 рублей 

Комиссия за открытие ссудного счета 2% от суммы кредита 
Комиссия за оформление права 
собственности и составление закладной 

5000 руб.

Штрафные санкции за просрочку 
платежа в погашение кредита или 
уплату процентов 

0,2% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за 
днем возникновения просроченной задолженности включая дату погашения просроченной 
задолженности 

Форма предоставления кредита Путем зачисления денежных средств на текущий счет Клиента и последующим перечислением 
денежных средств на расчетный счет продавца (застройщика)

Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

Ежемесячно, равными (аннуитетными) платежами, в дату ежемесячного платежа, в соответствии с
графиком платежей (не позднее последнего числа каждого календарного месяца)

Досрочное погашение кредита На стадии строительства возможно только полное досрочное погашение кредита через 3 месяца после 
выдачи кредита. После оформления права собственности и регистрации закладной возможно 
досрочное погашение в соответствии с тарифами и условиями на приобретение готовой 
недвижимости 

Обеспечение по кредиту Залог имущественных прав на паевой взнос (до оформления права собственности на жилье и
регистрации ипотеки в силу закона удостоверенной закладной); 
Залог квартиры, приобретаемой с использованием кредитных средств, возникающий на основании 
ст.77 Федерального закона РФ «Об ипотеке (залоге недвижимости)» с момента государственной 
регистрации права собственности Заемщика на квартиру. Права Банка, как залогодержателя 
квартиры, а также права Банка по кредитному договору удостоверяются закладной;
Страхование предмета ипотеки (после оформления права собственности); 
Страхование жизни и трудоспособности Заемщика и Созаемщиков;
Солидарная ответственность Созаемщиков;
Солидарная ответственность Поручителей (юридического лица) – при необходимости 

Поручительство По решению Кредитного Комитета 
Требования к
Заемщикам/Залогодателям/
Поручителям 

Гражданство: РФ;
Возраст: мужчины и женщины от 18 до 65 лет (при этом полное исполнение обязательств по 
Кредитному договору должно производиться не позднее месяца, в котором Заемщиком будет 
достигнут возраст 65 лет); 
Стаж по последнему месту работы: не менее 6 мес.; 
Индивидуальные предприниматели должны осуществлять предпринимательскую деятельность не 
менее 2-х лет;
Доход, достаточный для выполнения обязательств по Кредитному договору;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, рабочего или мобильного;
Общее количество заемщиков не может превышать 3 человек;
Супруг Заемщика-Залогодателя также должен выступать Заемщиком и Залогодателем по ипотечной 
сделке 
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Овердрафт по лицевому счету «СТАНДАРТ»
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

Название банковского продукта Овердрафт по лицевому счету 
Тарифный план «СТАНДАРТ»

Цели кредитования На неотложные нужды, без предоставления отчета об использовании 
Валюта кредита Российский рубль 
Размер кредитного лимита 
минимальный 

0 рублей 

Размер кредитного лимита 
максимальный 

600 000 рублей 

Ставка по срочной задолженности (% 
годовых)

25% 

Ставка по просроченной 
задолженности (% годовых)

50% 

Комиссия за рассмотрение заявки на 
кредит 

0 рублей 

Комиссия за открытие ссудного счета 0 рублей 
Форма предоставления кредита Овердрафт по лицевому счету 40817 
Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

100% суммы Задолженности (включая начисленные проценты) на 01 число месяца, следующего за 
расчетным 

Обеспечение по кредиту Без обеспечения 
Требования к Заемщикам Гражданство: РФ;

Возраст: мужчины и женщины от 18 до 75 лет;
Стаж по последнему месту работы: не менее 6 мес.; 
Индивидуальные предприниматели должны осуществлять предпринимательскую деятельность не 
менее 2-х лет;
Доход, достаточный для выполнения обязательств по Кредитному договору;
Наличие как минимум двух различных контактных телефонов: домашнего, рабочего или мобильного 
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Дополнительные услуги физическим лицам 
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УК 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 

Доступ публичный Филиал: Все 

№ Наименование услуги Срок исполнения Стоимость Оплата 
1 Справки 1 категории:

1. о выплаченных процентах и основном долге 
за 1 год;
2. об остатке ссудной задолженности;
3. об изменениях реквизитах Банка 
(наименовании, реквизитах); 
4. о владельце закладной, реквизитах для 
осуществления платежей.

Срочная – 2 дня 
Обычная – 4 дня 

300 руб.
150 руб.

В день подачи заявления 

2 Справки 2 категории:
1. О кредитной истории 

Срочная – 5 дней 
Обычная – 10 дней 

500 руб.
300 руб.

В день подачи заявления 

3. Справки 3 категории:
1. Детальный расчет задолженности 
2. Подготовка пакета документов в
Пенсионный Фонд Российской Федерации для 
получения материнского капитала (Справка на 
фирменном бланке, копии доверенностей от 
инвестора, действующий график платежей)

Срочная – 5 дней 
Обычная – 10 дней 

1 000 руб.
500 руб.

В день подачи заявления 

4 Справки 4 категории:
1. о полном погашении кредита 

Срочная – 5 дней 
Обычная – 30 дней 

1 000 руб.
300 руб.

В день подачи заявления 

5 Изменение условий кредитного договора - 1% от остатка кредита В день заключения 
дополнительного 
соглашения 

6 Изготовление копий документов из 
кредитного досье. (лист)

Срочная – 5 дней 
Обычная – 30 дней 

40 руб.
20 руб.

В день подачи заявления 
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Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным в рамках акций при открытии вкладов 
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УПС 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколом Правления 
от 01.07.2009 г. №39. 
Изменения ведены в действие с 01.07.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным в рамках акций при открытии вкладов 
Тип карты Maestro Standard Gold 
Срок действия карты 1 год 1 год 1 год 

Сумма вклада необходимая для открытия карты до 30000 
руб.

от 30000 до 
150000 руб.

свыше 
150000 руб.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуг 

1. Выпуск основной карты1 Бесплатно Не позднее 5-и дней после 
подписания заявления 

2. Срочный выпуск карты 650 руб. Не позднее 3-х дней после оплаты 
Выпуск дополнительной карты 150 руб. 350 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

3. 
Перевыпуск каждой основной или 
дополнительной карты на очередной срок, в
случаях её утраты2 или изменения реквизитов,
при смене или утрате ПИН-кода 

150 руб. 350 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

Безналичное зачисление на счет денежных 
средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 4. 

 Со счетов юридических лиц и
предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

Безналичное перечисление со счета денежных 
средств по заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в Банке Бесплатно 
На счета юридических лиц, предпринимателей 
открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.5. 

 
На счета юридических лиц, предпринимателей,
физических лиц открытых в любом другом 
банке 

1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

6. 
Выдача наличных денежных средств со счета 
(без использования карты) в пунктах выдачи 
наличных Банка 

1% от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 

Выдача наличных денежных средств по карте в
пунктах выдачи наличных (в т.ч. в банкоматах), 
организованных:
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) Бесплатно 
Банками-партнерами3 0,8% от суммы 

7. 
 

Другими банками 1%, но не менее 3 у.е.

По факту совершения операции 

8. Оплата товаров и услуг Бесплатно 

9. 
Возобновление операций по карте после 
блокировки авторизаций при её утрате (как 
основной, так и дополнительной)

100 руб. 200 руб. 200 руб. В день оплаты 

10. 
Конвертация валюты счета для оплаты 
операции, совершенной клиентом по карте 
(производится по курсу ЦБ РФ на дату 
обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

11. 

Конвертация денежных средств при 
пополнении счета в валюте, отличной от 
валюты счета (производится по курсу ЦБ РФ 
соответствующих валют к рублю,
установленные на дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

Начисление процентов на остаток собственных 
средств клиента на счете в рублях (ежемесячно 
с капитализацией), годовых, при 
среднемесячном остатке:
до 5 000 руб. (включительно) 1% 
от 5 001 до 10 000 руб. 3% 
от 10 001 до 50 000 руб. 5% 

12. 
 

от 50 001 до 100 000 руб. 6% 

В последний рабочий день месяца 

1 В зависимости от валюты счета 1 у.е.=1 USD / EUR по курсу ЦБ РФ на день оплаты;
2 Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
3 По состоянию на 01.02.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО «УралКапиталБанк», 
ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
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свыше 100 001 руб. 7% 

14. 

Начисление процентов на сумму перерасхода 
денежных средств (сверх остатка на счете) в
пределах срока возмещения задолженности 
предусмотренного договором, процентов 
годовых 

30% Ежедневно,
по факту перерасхода 

Получение ежемесячных выписок по счету4:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб.

15. 
 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

16. Проверка по поручению клиента 
правомерности списания денежных средств 300 руб.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение взимается при 
получении подтверждения 
правомерности списания 
денежных средств 

SMS-информирование5 для держателей 
банковских карт в «Мой Банк. Ипотека» (ОАО)
Плата за подключение Не взимается 17. 
Комиссия6, в месяц, в зависимости от валюты 
счета 

30 рублей / 
1 $ / 1 EUR 

60 рублей / 
2 $ / 2 EUR 

60 рублей / 
2 $ / 2 EUR 

 
1. Вознаграждение взимается в
первый день месяца 

4 Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях банка при 
предъявлении паспорта.
5 Услуга «SMS-информирование» - информирование держателей банковских карт о проведенных по картам операциях, состоянии счета и
передачей SMS-сообщений на их мобильные телефоны стандарта GSM.  
6 Списание комиссии производится со Счета Клиента авансом за месяц вперед в дату подключения Клиента к услуге «SMS-
информирование» и далее ежемесячно в первый рабочий день месяца. При подключении данной услуги со счета карты списывается сумма 
от тарифа абонентской платы, пропорциональная количеству оставшихся дней до конца месяца.
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Тарифы по кредитным картам MasterCard для физических лиц: Тарифный план № 2
Протокол Правления № 74 от 13.10.2009 Инициатор: УПС 
Введено в действие приказом: ОД-112 от 23.10.2009 Статус: Действует 
Статус Доступ публичный Филиал: Все 

Тарифы по кредитным картам MasterCard для физических лиц 
Тарифный план № 2

Тип карты Electronic Standard Gold 
Срок действия карты 3 года 2 года 2 года 

Кредитный лимит До 50 000 руб. До 100 000 
руб.

До 300 000 
руб.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуг 

1. Выпуск основной карты Бесплатно Не позднее 5-и дней после подачи 
заявления 

2. Выпуск дополнительной карты 300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

3. Перевыпуск основной карты на 
очередной срок Бесплатно Не позднее 5-и дней после подачи 

заявления 

4. Перевыпуск дополнительной карты на 
очередной срок 300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

5. 

Перевыпуск каждой основной или 
дополнительной карты в случаях её 
утраты или изменения реквизитов, при 
смене или утрате ПИН-кода 

300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

6. Плата за годовое обслуживание карты 450 руб. 750 руб. 3000 руб. Ежегодно, за год вперед 

7. 
 

Размер процентов, начисляемых по 
Кредиту, на сумму кредита и
сверхлимитной задолженности 
(годовых): 

 
32% В день окончания платежного 

периода 

8. 

Повышенная ставка за пользование 
кредитом (годовых)

91,5% 

Устанавливается на сумму 
минимального платежа при 
выносе суммы минимального 
платежа на счет просроченной 
задолженности 

9. 

Штрафные санкции за нарушение сроков 
уплаты процентов 

0,25% от суммы просроченного платежа за 
каждый день просрочки 

Начиная со дня, следующего за 
днем возникновения 
просроченной задолженности,
включая дату погашения 
просроченной задолженности.

Безналичное зачисление на счет 
денежных средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 10. 
Со счетов юридических лиц и
предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

11. 
 

Конвертация денежных средств при 
пополнении счета в валюте, отличной от 
валюты счета (производится по курсу ЦБ 
РФ соответствующих валют к рублю,
установленные на дату обработки 
операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

Безналичное перечисление со счета 
денежных средств (в пределах остатка 
собственных средств на счете) по 
заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в
Банке 

Бесплатно 

На счета юридических лиц,
предпринимателей открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.

12. 

На счета юридических лиц,
предпринимателей, физических лиц 
открытых в любом другом банке 

1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

13. 

Выдача наличных денежных средств со 
счета, без использования карты (в
пределах остатка собственных средств на 
счете), в пунктах выдачи наличных Банка 

1% от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 

Выдача наличных денежных средств по 
карте в пунктах выдачи наличных (в т.ч.
в банкоматах), организованных:
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) 2% от суммы 
Банками-партнерами 3% от суммы 

14. 

Другими банками 5%, но не менее 200 руб.

По факту совершения операции 

15. Оплата товаров и услуг Бесплатно 



29

16. 

Конвертация валюты счета для оплаты 
операции, совершенной клиентом по 
карте (производится по курсу ЦБ РФ на 
дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

17. Расчетный период 1 календарный месяц 

18. Платежный период С первого по последний рабочий день месяца,
следующего после Расчетного периода 

19. Льготный период кредитования по 
Операциям оплаты товаров и услуг нет 

20. Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

10% от суммы задолженности по основному 
долгу на дату окончания Расчетного периода,

сверхлимитная задолженность на дату окончания 
Расчетного периода, начисленные проценты за 
предыдущий Расчетный период, просроченная 

задолженность 

До даты окончания платежного 
периода 

21. 
Возобновление операций по карте после 
блокировки авторизаций при её утрате 
(как основной, так и дополнительной)

100 руб. 200 руб. 200 руб. В день оплаты 

Получение ежемесячных выписок по 
счету:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб.

22. 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

23. 
Проверка по поручению клиента 
правомерности списания денежных 
средств 

300 руб.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение взимается при 
получении подтверждения 
правомерности списания 
денежных средств 

24. 

Требования к Клиентам Гражданство: Российская Федерация;
Возраст: от 22 до 59 лет (мужчины) от 22 до 54 
лет (женщины). Кредитование лиц, старше 59 и 54 
лет (мужчины и женщины соответственно) – при 
условии страхования жизни 
Доход, достаточный для выполнения обязательств 
по кредитному договору;
Стаж на последнем месте работы: не менее 3 мес.; 
Наличие как минимум 2-х различных контактных 
телефонов: домашнего, рабочего или мобильного.

25. 

Список необходимых документов 1. Заявление-анкета Заемщика;
2. Документ, удостоверяющий личность;
3. Справка о доходах по форме 2-НДФЛ или 

копия декларации о доходах по форме 3-
НДФЛ с отметкой налоговой инспекции 
о принятии декларации; или справка о
доходах по форме банка или в свободной 
форме (Справка в свободной форме должна 
в обязательном порядке содержать следующие 
реквизиты:
− Наименование организации;
− ИНН организации;
− Юридический адрес;
− Фактический адрес;
− Телефон организации.) 

4. Прочие документы, официально 
подтверждающие доход (алименты, доход от 
аренды и пр.). 

5. Копия трудовой книжки, заверенная печатью 
работодателя 

6. Копия свидетельства о постановке на учет в
налоговых органах 

1Примечание:
1. Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
2. По состоянию на 01.10.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО «УралКапиталБанк», 
ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
3. Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях 
банка при предъявлении паспорта.
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Тарифы по картам MasterCard для физических лиц: Тарифный план №2 Доверительный1

Протокол Правления № 74 Протокол Правления № 74 Протокол Правления № 74 
Введено в действие приказом: ОД-112 Введено в действие приказом:

ОД-112 
Введено в действие приказом: ОД-
112 

Статус Статус Статус 

1 Данный тарифный план применяется для клиентов Банка, отвечающим следующим требованиям: Действующие заемщики Банка с
положительной кредитной историей и заемщики Банка, успешно погасившие кредит с положительной кредитной историей в течение 
предшествующего года 

Тарифы по кредитным картам MasterCard для физических лиц 
Тарифный план №2 Доверительный 

Тип карты Electronic Standard Gold 
Срок действия карты 3 года 2 года 2 года 

Кредитный лимит До 50 000 руб. До 100 000 
руб.

До 300 000 
руб.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания услуг 

1. Выпуск основной карты Бесплатно Не позднее 5-и дней после подачи 
заявления 

2. Выпуск дополнительной карты 300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

3. Перевыпуск основной карты на 
очередной срок Бесплатно Не позднее 5-и дней после подачи 

заявления 

4. Перевыпуск дополнительной карты на 
очередной срок 300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

5. 

Перевыпуск каждой основной или 
дополнительной карты в случаях её 
утраты или изменения реквизитов, при 
смене или утрате ПИН-кода 

300 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

6. Плата за годовое обслуживание карты 450 руб. 750 руб. 3000 руб. Ежегодно, за год вперед 

7. 
 

Размер процентов, начисляемых по 
Кредиту, на сумму кредита и
сверхлимитной задолженности 
(годовых): 

 
25% В день окончания платежного 

периода 

8. 

Повышенная ставка за пользование 
кредитом (годовых) 91,5% 

Устанавливается на сумму 
минимального платежа при выносе 
суммы минимального платежа на 
счет просроченной задолженности 

9. 

Штрафные санкции за нарушение 
сроков уплаты процентов 

0,25% от суммы просроченного платежа за 
каждый день просрочки 

Начиная со дня, следующего за днем 
возникновения просроченной 
задолженности, включая дату 
погашения просроченной 
задолженности.

Безналичное зачисление на счет 
денежных средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 10. 
Со счетов юридических лиц и
предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

11. 
 

Конвертация денежных средств при 
пополнении счета в валюте, отличной 
от валюты счета (производится по 
курсу ЦБ РФ соответствующих валют 
к рублю, установленные на дату 
обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

Безналичное перечисление со счета 
денежных средств (в пределах остатка 
собственных средств на счете) по 
заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в
Банке 

Бесплатно 

На счета юридических лиц,
предпринимателей открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.

12. 

На счета юридических лиц,
предпринимателей, физических лиц 
открытых в любом другом банке 

1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

13. 

Выдача наличных денежных средств 
со счета, без использования карты (в
пределах остатка собственных средств 
на счете), в пунктах выдачи наличных 
Банка 

1% от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 

14. 
Выдача наличных денежных средств 
по карте в пунктах выдачи наличных 
(в т.ч. в банкоматах), организованных:

По факту совершения операции 
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«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) 2% от суммы 
Банками-партнерами 3% от суммы 
Другими банками 5%, но не менее 200 руб.

15. Оплата товаров и услуг Бесплатно 

16. 

Конвертация валюты счета для оплаты 
операции, совершенной клиентом по 
карте (производится по курсу ЦБ РФ 
на дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

17. Расчетный период 1 календарный месяц 

18. Платежный период С первого по последний рабочий день месяца,
следующего после Расчетного периода 

19. Льготный период кредитования по 
Операциям оплаты товаров и услуг нет 

20. Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

10% от суммы задолженности по основному 
долгу на дату окончания Расчетного периода,

сверхлимитная задолженность на дату окончания 
Расчетного периода, начисленные проценты за 
предыдущий Расчетный период, просроченная 

задолженность 

До даты окончания платежного 
периода 

21. 

Возобновление операций по карте 
после блокировки авторизаций при её 
утрате (как основной, так и
дополнительной)

100 руб. 200 руб. 200 руб. В день оплаты 

Получение ежемесячных выписок по 
счету:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб.

22. 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

23. 
Проверка по поручению клиента 
правомерности списания денежных 
средств 

300 руб.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение взимается при 
получении подтверждения 
правомерности списания денежных 
средств 

24. 

Требования к Клиентам Гражданство: Российская Федерация;
Возраст: от 22 до 59 лет (мужчины) от 22 до 54 
лет (женщины). Кредитование лиц, старше 59 и 54 
лет (мужчины и женщины соответственно) – при 
условии страхования жизни 
Доход, достаточный для выполнения обязательств 
по кредитному договору;
Стаж на последнем месте работы: не менее 3 мес.; 
Наличие как минимум 2-х различных контактных 
телефонов: домашнего, рабочего или мобильного.

25. 

Список необходимых документов 7. Заявление-анкета Заемщика;
8. Документ, удостоверяющий личность;
9. Второй документ, удостоверяющий личность 

(права, пенсионное удостоверение,
загранпаспорт, водительское удостоверение)

10. Справка о доходах по форме 2-НДФЛ или 
копия декларации о доходах по форме 3-
НДФЛ с отметкой налоговой инспекции 
о принятии декларации; или справка о
доходах по форме банка или в свободной 
форме (Справка в свободной форме должна 
в обязательном порядке содержать следующие 
реквизиты:
− Наименование организации;
− ИНН организации;
− Юридический адрес;
− Фактический адрес;
− Телефон организации.) 

11. Прочие документы, официально 
подтверждающие доход (алименты, доход от 
аренды и пр.). 

12. Копия трудовой книжки, заверенная печатью 
работодателя 

13. Копия свидетельства о постановке на учет в
налоговых органах 

1Примечание:
1. Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
2. По состоянию на 01.10.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО «УралКапиталБанк», 
ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
3. Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях банка при 
предъявлении паспорта.
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Тарифы по картам MasterCard для физических лиц: Тарифный план №3 Доверительный1

Протокол Правления № 75 Протокол Правления № 75 Протокол Правления № 75 
Введено в действие приказом: ОД-112 Введено в действие приказом:

ОД-112 
Введено в действие приказом: ОД-
112 

Статус Статус Статус 

1 Данный тарифный план применяется для клиентов-держателей срочных вкладов Банка, не предусматривающих проведение расходных 
операций.

Тарифы по кредитным картам MasterCard для физических лиц 
Тарифный план №3 Доверительный 

Тип карты Maestro Standard Gold 
Срок действия карты 3 года 2 года 2 года 

Кредитный лимит До 50% от 
суммы вклада 

До 70% от суммы вклада, но не 
более 1 000 000 руб.

Срок действия кредитного лимита 

До конца срока действия Вклада. В случае 
автоматической пролонгации срока Вклада - до
окончания очередного срока действия Вклада.
При досрочном востребовании Вкладчиком 
Вклада лимит кредитования закрывается в дату 
досрочного востребования Вклада.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуг 

1. Выпуск основной карты Бесплатно Не позднее 5-и дней после 
подписания заявления 

2 Выпуск дополнительной карты 150 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

3. 

Перевыпуск каждой основной или 
дополнительной карты 
на очередной срок, в случаях её утраты 
или изменения реквизитов, при смене 
или утрате ПИН-кода 

150 руб. 600 руб. 3000 руб. Не позднее 5-и дней после оплаты 

4. Плата за годовое обслуживание карты 150 руб. 600 руб. 3000 руб. Ежегодно, за год вперед, начиная 
со второго года обслуживания 

5. 

Размер процентов, начисляемых по 
Кредиту, на сумму кредита и
сверхлимитной задолженности 
(годовых): 

 
24% В день окончания платежного 

периода 

6. 
 

Повышенная ставка за пользование 
кредитом (годовых)

91,5% 

Устанавливается на сумму 
минимального платежа при 
выносе суммы минимального 
платежа на счет просроченной 
задолженности 

7. 
 

Штрафные санкции за нарушение сроков 
уплаты процентов 

0,25% от суммы просроченного платежа за 
каждый день просрочки 

Начиная со дня, следующего за 
днем возникновения 
просроченной задолженности,
включая дату погашения 
просроченной задолженности.

Безналичное зачисление на счет 
денежных средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 8. 
Со счетов юридических лиц и
предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

9. 
 

Конвертация денежных средств при 
пополнении счета в валюте, отличной от 
валюты счета (производится по курсу ЦБ 
РФ соответствующих валют к рублю,
установленные на дату обработки 
операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

Безналичное перечисление со счета 
денежных средств (в пределах остатка 
собственных средств на счете) по 
заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в
Банке 

Бесплатно 

На счета юридических лиц,
предпринимателей открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.

10. 

На счета юридических лиц,
предпринимателей, физических лиц 
открытых в любом другом банке 

1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

11. 
 

Выдача наличных денежных средств со 
счета, без использования карты (в
пределах остатка собственных средств на 

1% от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 
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счете), в пунктах выдачи наличных Банка 
Выдача наличных денежных средств по 
карте в пунктах выдачи наличных (в т.ч.
в банкоматах), организованных:
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) 2% от суммы 
Банками-партнерами 3% от суммы 

12. 

Другими банками 5%, но не менее 200 руб.

По факту совершения операции 

13. Оплата товаров и услуг Бесплатно 

14. 

Конвертация валюты счета для оплаты 
операции, совершенной клиентом по 
карте (производится по курсу ЦБ РФ на 
дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

15. Расчетный период 1 календарный месяц 

16. Платежный период С первого по последний рабочий день месяца,
следующего после Расчетного периода 

17. 
 

Льготный период кредитования по 
Операциям оплаты товаров и услуг нет 

18. Порядок погашения кредита и уплаты 
процентов 

10% от суммы задолженности по основному 
долгу на дату окончания Расчетного периода,

сверхлимитная задолженность на дату окончания 
Расчетного периода, начисленные проценты за 
предыдущий Расчетный период, просроченная 

задолженность 

До даты окончания платежного 
периода 

19. 
Возобновление операций по карте после 
блокировки авторизаций при её утрате 
(как основной, так и дополнительной)

100 руб. 200 руб. 200 руб. В день оплаты 

Получение ежемесячных выписок по 
счету:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб.

20. 
 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

21. 
Проверка по поручению клиента 
правомерности списания денежных 
средств 

300 руб.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение взимается при 
получении подтверждения 
правомерности списания 
денежных средств 

1Примечание:
1. Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
2. По состоянию на 01.10.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО «УралКапиталБанк», 
ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
3. Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях банка при 
предъявлении паспорта.
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Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным до 01.02.2009 г.
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УПС 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколом Правления 
от 01.07.2009 г. №39. 
Изменения ведены в действие с 01.07.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным до 01.02.2009 г.
Тип карты Maestro Standard Gold 
Срок действия карты 1 год 1 год 1 год 

Минимальная сумма первоначального взноса 0 руб./ 
0 у.е.

0 руб./ 
0 у.е.

50000 руб./ 
2000 у.е.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок оказания 
услуг 

Выпуск основной и дополнительной карты7 150 руб./ 
5 у.е.

350 руб./ 
12 у.е.

3000 руб./ 
100 у.е.

Не позднее 5-и дней после 
оплаты 

2. Срочный выпуск карты 650 руб./ 
20 у.е.

800 руб./ 
27 у.е.

3500 руб./ 
115 у.е.

Не позднее 3-х дней после 
оплаты 

3. 
Перевыпуск каждой основной или дополнительной 
карты на очередной срок, в случаях её утраты8 или 
изменения реквизитов, при смене или утрате ПИН-
кода 

150 руб./ 
5 у.е.

350 руб./ 
12 у.е.

3000 руб./ 
100 у.е.

Не позднее 5-и дней после 
оплаты 

Безналичное зачисление на счет денежных средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 4. 

 Со счетов юридических лиц и предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.
В день оплаты 

Безналичное перечисление со счета денежных 
средств по заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в Банке Бесплатно 
На счета юридических лиц, предпринимателей 
открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.

5. 
 

На счета юридических лиц, предпринимателей,
физических лиц открытых в любом другом банке 1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

6. 
Выдача наличных денежных средств со счета (без 
использования карты) в пунктах выдачи наличных 
Банка 

1% от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 

Выдача наличных денежных средств по карте в
пунктах выдачи наличных (в т.ч. в банкоматах), 
организованных:
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) 0,6% от суммы 
Банками-партнерами9 0,8% от суммы 

7. 
 

Другими банками 1%, но не менее 3 у.е.

По факту совершения операции 

8. Оплата товаров и услуг Бесплатно 

9. 
Возобновление операций по карте после 
блокировки авторизаций при её утрате (как 
основной, так и дополнительной)

100 руб./ 
3 у.е.

200 руб./ 
7 у.е.

200 руб./ 
7 у.е. В день оплаты 

10. 
Конвертация валюты счета для оплаты операции,
совершенной клиентом по карте (производится по 
курсу ЦБ РФ на дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

11. 

Конвертация денежных средств при пополнение 
счета в валюте, отличной от валюты счета 
(производится по курсу ЦБ РФ соответствующих 
валют к рублю, установленные на дату обработки 
операции)

0,5% от суммы По факту совершения операции 

Начисление процентов на остаток собственных 
средств клиента на счете в рублях (ежемесячно с
капитализацией), годовых, при среднемесячном 
остатке:
до 5 000 руб. (включительно) 1% 
от 5 001 до 10 000 руб. 3% 
от 10 001 до 50 000 руб. 5% 
от 50 001 до 100 000 руб. 6% 

12. 
 

свыше 100 001 руб. 7% 

В последний рабочий день 
месяца 

13. 

Начисление процентов на остаток собственных 
средств клиента на счете в USD/EUR (ежемесячно с
капитализацией), годовых, при среднемесячном 
остатке:

В последний рабочий день 
месяца 

7 В зависимости от валюты счета 1 у.е.=1 USD / EUR по курсу ЦБ РФ на день оплаты;
8 Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
9 По состоянию на 01.03.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО «УралКапиталБанк», 
ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
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до 500 USD/EUR (включительно) 1% 
от 501 до 1 000 USD/EUR 2% 
от 1 001 до 10 000 USD/EUR 3% 
свыше 10 001 USD/EUR 4% 

14. 

Начисление процентов на сумму перерасхода 
денежных средств (сверх остатка на счете) в
пределах срока возмещения задолженности 
предусмотренного договором, процентов годовых 

30% Ежедневно,
по факту перерасхода 

Получение ежемесячных выписок по счету10:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб./ 5 у.е.

15. 
 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

16. Проверка по поручению клиента правомерности 
списания денежных средств 300 руб./ 10 у.е.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение взимается при 
получении подтверждения 
правомерности списания 
денежных средств 

SMS-информирование11 для держателей 
банковских карт в «Мой Банк. Ипотека» (ОАО)

Плата за подключение Не взимается 
17. 

 
Комиссия12, в месяц, в зависимости от валюты 
счета 

30 рублей / 
1 $ / 1 EUR 

60 рублей / 
2 $ / 2 EUR 

60 рублей / 
2 $ / 2 EUR 

 

1. Вознаграждение взимается в
первый день месяца 

10 Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях банка при 
предъявлении паспорта.
11 Услуга «SMS-информирование» - информирование держателей банковских карт о проведенных по картам операциях, состоянии счета и
передачей SMS-сообщений на их мобильные телефоны стандарта GSM.  
12 Списание комиссии производится со Счета Клиента авансом за месяц вперед в дату подключения Клиента к услуге «SMS-
информирование» и далее ежемесячно в первый рабочий день месяца. При подключении данной услуги со счета карты списывается сумма 
от тарифа абонентской платы, пропорциональная количеству оставшихся дней до конца месяца.



Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным с 01.02.2009 г.
Протокол Правления № 3 от 21.01.2009 Инициатор: УПС 
Введено в действие приказом: ОД-09 от 22.01.2009 Статус: Действует 
С изменениями в соответствии с Протоколом Правления 
от 01.07.2009 г. №39. 
Изменения ведены в действие с 01.07.09 г.

Доступ публичный Филиал: Все 

Тарифы по картам MasterCard для физических лиц выпущенным с 01.02.2009 г.
Тип карты Maestro Standard Gold 
Срок действия карты 3 года 1 год 1 год 

Минимальная сумма первоначального взноса 0 руб./ 
0 у.е.

0 руб./ 
0 у.е.

50000 руб./ 
2000 у.е.

№ Вид операций и услуг Тариф Сроки и порядок 
оказания услуг 

1. Выпуск основной и дополнительной карты1 150 руб./ 
5 у.е.

350 руб./ 
12 у.е.

3000 руб./ 
100 у.е.

Не позднее 5-и дней после 
оплаты 

2. Срочный выпуск карты 650 руб./ 
20 у.е.

800 руб./ 
27 у.е.

3500 руб./ 
115 у.е.

Не позднее 3-х дней после 
оплаты 

3. Плата за годовое обслуживание карты 150 руб./ 
5 у.е.

0 руб./ 
0 у.е.

0 руб./ 
0 у.е.

Ежегодно, за год вперед,
начиная со второго года 
обслуживания 

4. 
Перевыпуск каждой основной или дополнительной 
карты на очередной срок, в случаях её утраты2 или 
изменения реквизитов, при смене или утрате ПИН-
кода 

150 руб./ 
5 у.е.

350 руб./ 
12 у.е.

3000 руб./ 
100 у.е.

Не позднее 5-и дней после 
оплаты 

Безналичное зачисление на счет денежных средств:
Со счетов физических лиц Бесплатно 5. 
Со счетов юридических лиц и предпринимателей 1% от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

Безналичное перечисление со счета денежных средств 
по заявлению клиента:
На счета физических лиц, открытых в Банке Бесплатно 
На счета юридических лиц, предпринимателей 
открытых в Банке 1% от суммы, но не менее 30 руб.6. 

На счета юридических лиц, предпринимателей,
физических лиц открытых в любом другом банке 1 % от суммы, но не менее 30 руб.

В день оплаты 

7. 
Выдача наличных денежных средств со счета (без 
использования карты) в пунктах выдачи наличных 
Банка 

1 % от суммы, но не менее 30 руб. В день оплаты 

Выдача наличных денежных средств по карте в
пунктах выдачи наличных (в т.ч. в банкоматах), 
организованных:
«Мой Банк. Ипотека» (ОАО) 0,6% от суммы 
Банками-партнерами3 0,8% от суммы 

8. 

Другими банками 1%, но не менее 3 у.е.

По факту совершения 
операции 

9. Оплата товаров и услуг Бесплатно 

10. 
Возобновление операций по карте после блокировки 
авторизаций при её утрате (как основной, так и
дополнительной)

100 
руб./ 
3 у.е.

200 руб./ 
7 у.е.

200 руб./ 
7 у.е. В день оплаты 

11. 
Конвертация валюты счета для оплаты операции,
совершенной клиентом по карте (производится по 
курсу ЦБ РФ на дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения 
операции 

12. 
Конвертация денежных средств при пополнение счета 
в валюте, отличной от валюты счета (производится по 
курсу ЦБ РФ соответствующих валют к рублю,
установленные на дату обработки операции)

0,5% от суммы По факту совершения 
операции 

Начисление процентов на остаток собственных 
средств клиента на счете в рублях (ежемесячно с
капитализацией), годовых, при среднемесячном 
остатке:
до 5 000 руб. (включительно) 1% 
от 5 001 до 10 000 руб. 3% 
от 10 001 до 50 000 руб. 5% 
от 50 001 до 100 000 руб. 6% 

13. 

свыше 100 001 руб. 7% 

В последний рабочий день 
месяца 

14. 
Начисление процентов на остаток собственных 
средств клиента на счете в USD/EUR (ежемесячно с
капитализацией), годовых, при среднемесячном 
остатке:

В последний рабочий день 
месяца 

1 В зависимости от валюты счета 1 у.е.=1 USD / EUR по курсу ЦБ РФ на день оплаты;
2 Под утратой понимается её потеря, кража, порча, вызванная различными воздействиями на карту;
3 По состоянию на 01.03.2009 банками-партнерами являются: ОАО «УРАЛСИБ», ОАО «ИнвестКапиталБанк», ООО 
«УралКапиталБанк», ОАО «Региональный банк развития», ОАО «Социнвестбанк»; 
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до 500 USD/EUR (включительно) 1% 
от 501 до 1 000 USD/EUR 2% 
от 1 001 до 10 000 USD/EUR 3% 
свыше 10 001 USD/EUR 4% 

15. 
Начисление процентов на сумму перерасхода 
денежных средств (сверх остатка на счете) в пределах 
срока возмещения задолженности предусмотренного 
договором, процентов годовых 

30% Ежедневно,
по факту перерасхода 

Получение ежемесячных выписок по счету4:

В отделениях банка Бесплатно,
повторная выдача – 150 руб./ 5 у.е.16. 

По электронной почте Бесплатно 

В день оплаты 

17. Проверка по поручению клиента правомерности 
списания денежных средств 300 руб./ 10 у.е.

1. В день оплаты 
2. Вознаграждение 
взимается при получении 
подтверждения 
правомерности списания 
денежных средств 

SMS-информирование5 для держателей банковских 
карт в «Мой Банк. Ипотека» (ОАО)
Плата за подключение Не взимается 18 
Комиссия6, в месяц, в зависимости от валюты счета 30 рублей / 

1 $ / 1 EUR 
60 рублей / 
2 $ / 2 EUR 

60 рублей / 2 
$ / 2 EUR 

1. Вознаграждение 
взимается в первый день 
месяца 

4 Предоставление выписок по счету осуществляется по запросу клиента в письменном виде. Получение выписки в отделениях банка 
при предъявлении паспорта.
5 Услуга «SMS-информирование» - информирование держателей банковских карт о проведенных по картам операциях, состоянии счета 
и передачей SMS-сообщений на их мобильные телефоны стандарта GSM.  
6 Списание комиссии производится со Счета Клиента авансом за месяц вперед в дату подключения Клиента к услуге «SMS-
информирование» и далее ежемесячно в первый рабочий день месяца. При подключении данной услуги со счета карты списывается 
сумма от тарифа абонентской платы, пропорциональная количеству оставшихся дней до конца месяца.


